MARKETINGOVY PLAN

Firma: Svatebni agentura Mars & Venuse Rok: 2021

Produkty, sluzby:

Poradani netradicnich svateb, spojenych tematickym motivem (v balénu,
potapécska, fantasy, rock n ‘rollova, stfedovéka, motorkarska, steampunkova,
myslivecka...). Komplexni produkéni zajisténi celé svatby, nebo jen doplriikové
sluzby.

Poslani, motto:

Svatby na miru v celém vesmiru.

Vize:

Specialista a prvni volba snoubenct pro netradi¢ni svatby. Dlouhodob3 a
stabilni spoluprace s poskytovateli dil¢ich sluzeb. Synonymum napaditosti,
prozakaznického pristupu a vysoké kvality. 2 stali zaméstnanci.

Hlavni cil:

Cisty p¥ijem z honoraft za produkci 200 000 K& mésicné.

Dilci cile:

Kompletni zajisténi 4 svateb mési¢né, dil¢i dodavky na dalsi 4 akce.
Navstévnost webu 9 000 RU mésic¢né.

10 telefonickych nebo e-mailovych poptavek tydné.

2 zminky v tisténych a elektronickych médiich mési¢né.

Idealni klienti:

Pary ve véku 30-50 let, ktefi planuji bud svou prvni, nebo uz druhou svatbu

v Zivoté. Svatba je pro né zazitek, jsou ochotni do ni investovat, plati si ji sami,
nenechaji si do toho mluvit od rodi¢d. Maji Siroky okruh pratel, které chtéji na
svatbé mit. Oba partnefi alespori SS vzdélani, maji dobrou praci. Technologicky
vyspéli, maji pristup k internetu. Bud maji vyresené bydleni, nebo ho fesi. Casto
maji netradi¢niho konicka, jsou ¢leny riznych zajmovych spolki a sdruzeni.
Vétsinou se aktivné nehlasi k Zzadné cirkvi. Zodpoveédni, bud planuji déti az po
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zena.

Silné stranky: Slabé stranky:
Kreativni napady, produkéni schopnosti. Madlo lidi, obc¢as chybi kapacita.
Jasna konkurenéni vyhoda. Malé vlastni prostory.
15 let zkusenosti v oboru. Doposud nesystematicky marketing.
Nadstandardni spoluprace s dodavateli.
Flexibilita, ochota vyjit vstfic.
Dobré kontakty v oboru.
Prilezitosti: Hrozby:
Rostouci poptavka po netradi¢nich svatbach. Rostouci pocet nesezdanych svazku.
Lidé se berou ve vyssim véku. Ekonomicka situace, lidé setfi finance.
Existence zajmovych c¢innosti. Vysoky pocet konkurencnich agentur.
Sezoénni vykyvy v poptavce.
Zavislost na pocasi (mokré varianty).
Svatba je obvykle jednorazova zakazka.
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Byt dobfe k nalezeni na internetu.

Vlastni web, optimalizovany pro vyhledavace na klicova slova.

Blog o svatbach, tipy, napady, témata (novy c¢lanek 1x mésicné).
Google Adwords, Sklik, Facebook Ads.

Facebook page (zajimavosti, fotky, ¢lanky, novy status 2x tydné.
Vzajemna provazanost a propojenost vSech kandlu, kfizové odkazy.
Zaznamy ve svatebnich katalozich, zapis na Firmy.cz

Publikace tematickych ¢lanku o svatbach v on-line magazinech.

Budovat si znacku.

e Pravidelna spoluprace s lifestylovymi novinari, psani ¢lankda na miru,
rozhovory, reakce na otazky, neformaini akce (2x ro¢né).

tS:I:iitlfagle, e Dusledné dodrzovani korporatni identity (obleceni, cedule, polep aut).
Ziskavat nové zakazniky na doporuceni.
e Motivace spokojenych zakaznik( k psani referenci a doporuceni sluzby
prateldm (maly darek).
e Vytvoreni hezkych vizitek s QR kédem, nendpadna a zdvofila distribuce
primo na svatbach (napf. na stolku u Satny).
Oslovit zajmova sdruzeni.
e Vytipovani netradi¢nich skupinovych konick( a zajm( (historie, fantasy),
kontaktovani zajmovych klub( telefonicky, dopisem.
e Dle zdjmu Gcast na jejich aktivitach (inzerce, podpora akci), vyuziti
nadstandardnich podminek od dodavateld.
Marketingové poradenstvi 14 000 K¢
Vlastni web (doména, hosting, drobné Gpravy) 8 000 K¢
Google AdWords, Sklik, Facebook Ads 18 000 K¢
Placené zapisy ve svatebnich katalozich 10 000 K¢
Darky pro zakazniky (100 ks & 200 K¢) 20 000 K¢
Vyroba vizitek (1000 ks) 2 000 K¢
Rozpocet: Podpora zajmovych sdruzZeni, inzerce 30 000 K¢
Vyroba kosili s logem pro zaméstnance 7 000 K¢
Vyroba decentniho polepu dvou aut 3 000 K¢
Vyroba ceduli na provozovnu a stojanu na akce 8 000 K¢
Celkem 120 000 K¢
Prace na vlastnim marketingu 2 hdenné
Pribézné sledovani obratu, zisku a cash flow (tydné).
Sledovani vykonnosti webu pomoci Google Analytics - pocet navstévnik(l, doba
Kontrola: na webu, klicova slova, mira opusténi (mési¢né).

Sledovani poctu poptavek (denné).

Monitoring médii (Google Alerts, tydné).
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